
COMO RECUPERAR TU CONTRASEÑA 

 

1. Ingresa a http://www.zenzuu.com 

 

 



2. Haz clic en “Forgot my password” (dentro del recuadro celeste a tu 
derecha) 

 

 
 

 

3. Verás esta pantalla: 
 

 

Aquí ingresa la dirección 
de correo electrónico con 
la cual te registraste en 
ZenZuu. 

Aquí ingresa las letras 
y/o números que ves en 
el recuadro. 
 
Finalmente, haz clic en 
Send My Password 



4. Recibirás un correo electrónico con tu contraseña temporal: 
 

 

5. Ingresa a ZenZuu nuevamente http://www.zenzuu.com con tu e-mail y 
la contraseña que ZenZuu te envió por correo electrónico (copia y 
pega en el log in de ZenZuu). 

6. Luego, para ingresar una contraseña más sencilla, ve a Settings  
Edit my Account. 

 

 

Allí, haz clic en Click Here to Change Password: 
 



 
 

 
 

 

Si ves este mensaje, tu contraseña ha sido modificada exitosamente: 

 
 

Haz Log-Out y confirma que puedes ingresar con tu contraseña elegida. 

Aquí ingresa la 
contraseña que te 
enviaron por correo 
electrónico 
 
En los otros dos 
recuadros, ingresa la 
misma contraseña 
que quieres utilizar 
 
Haz click en SAVE 


